'HAZA-OROKOSFOLDI GOROGKATOLIKL ARCKIA

e GOROGTOZ SZERETETSZOLGALAT

A Gorégtiiz Szeretetszolgalat fenntartdja az Ordkdsfoldi Gérogkatolikus Pardkia.

Szocialis étkezésre jogosult, aki tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képes biztositani 6nmaga szamara
az egyszeri meleg étkezést: kora (65. életév), egészségi allapota, fogyatékossaga, pszichiatriai,
szenvedélybetegsége, hajléktalansaga miatt.

Az ellatas igénybevételéhez megallapodas megkotésére van szikség, ehhez kérjuk az alabbi okmanyokat:
személyi igazolvany, lakcimkartya, TAJ kartya, ha a szolgaltatast el6z6leg mas intézménynél mar
igénybe vette, a megszuntetd nyilatkozat.

Az ellatott nyilatkozatot ir ala a téritési dij megfizetésérdl, hozzajarulasarol az adatai kezeléséhez, illetve,
hogy a tajékoztatast a szolgaltatasrél megkapta.

Jovedelmet nem vizsgalunk, a téritési dij 6sszege 750 Ft/adag.

A téritési dijak befizetésére készpénzben, havonta, utdlag, a targyhoét kdveté honap 8. napjatol — 15.
napjaig van lehet6ség irodankban, illetve eseti atutalassal, postai rozsaszincsekken térténhet.
Késedelmes fizetés esetén a szallitast a tartozas rendezéséig felfUggeszthetjuk!

Az étkeztetést, az étlapot és a kiszallitast az Etelérzés kifézde biztositja.

A szocialis ebédet a kif6zde mianyag, eldobhatéételesben szallitja.

A kiszallitas reggel 4.00-t6l -13.30-ig torténik. Meghatarozott idépontra nem tudunk szallitast vallalni, a
szallitasi sorrendet a futar hatarozza meg!

Az étlapot a konyha biztositja. Igyeksziink a hénap elsé hetében kikuldeni. Az étlapokat névvel, cimmel
elldtva a megadott hataridére, a teljes havi megrendelést kitoltve (A, B, C vagy D menu) juttassak vissza!
Ha nem kaptak étlapot telefonon jelezzék, és potoljuk.

Az étlapon az allergén anyagokat szamkodok segitségével jelzik.

Abban az esetben, ha hibasan, hianyosan, hatdridé utan érkezik az étlap felel6sséget nem vallalunk!
Kdérhazba keriilés esetén kérjik, jelezzenek irodankba!

A kérhazban toltétt napok alatt nem tudjuk biztositani a szocialis étkezést, a kiszallitott ment teljes aron
szamlazzuk!

A megkezdett heti rendelésben valtoztatasra nincs lehetéség, a lemondasokat el6z6 nap délig tudjuk
elfogadni!

Kérjuk a téves, hianyos kiszallitdsokat 2 munkanapon belil jelezzék!

Utolagos panaszt nem all médunkban elfogadni!

Telefonon torténé megrendelésre, panaszra

Hétfé — csutortok: 9.00-15.00-ig,

Pénteken: 9.00-12.00-ig van lehetbség.

Hétvégén nincs telefonos és e-mail ligyelet!

Telefon: 06-42/710-455, 06-31-782-3235

Email: gorogtuz.szeretetszolgalat@gmail.com

A szolgaltatas megsziintetésére barmikor lehetéség van a téritésidij megfizetése, és a megsziinteté okmany alairasa
utan.

,1993.8vi lll. tv.17.§(1) alapjan az ellatast jogosulatlanul és rosszhiszemUen igénybe vevét kdtelezni kell...... c)a
személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatas esetében az intézményi téritési dij teljes 6sszegének medfizetésére.”

Ugyfélfogadas: Hétfé: 9.00 — 15.00
Kedd: 9.00 — 15.00
Szerda: 9.00 - 15.00
Csiitortok: 9.00 — 15.00
Péntek: NINCS SZEMELYES UGYFELFOGADAS
Szombat, vasarnap: ZARVA



